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Offentliche Ausschreibungen sind fiir knapp 30 Prozent der Handwerksbe-

triebe relevant. Die Betriebe bewerten die Vergabeprozesse im Durchschnitt

mit der Schulnote 4,3. Anpassungsbedarf besteht bei der Standardisierung

und Digitalisierung.

Offentliche Ausschreibungen
eroffnen auch lokalen Hand-
werksbetrieben zusatzliche
Umsatzmoglichkeiten. Wah-
rend dies in einigen Gewerken
gar nicht méglich ist (zwolf
Prozent der Betriebe), haben
fast 60 Prozent der Betriebe in
den letzten drei Jahren nicht
an Ausschreibungen teilge-
nommen. Viele dieser Betriebe
empfinden die Vergabepro-
zesse als zu aufwendig, zu
kompliziert und wenig ertrag-
reich. Die Betriebe wiinschen
sich standardisierte Verfahren
und eine einheitliche digitale
Plattform.

In Zeiten schwacher Konjunktur
und ricklaufiger Auftragslagen
kann die verstarkte Teilnahme
an offentlichen Ausschreibun-
gen eine Alternative sein. So
konnten Betriebe neue Auf-
traggeber gewinnen. Doch
nutzt das Handwerk diese Mog-
lichkeit bislang? Welche Hiir-
den stehen interessierten Be-
trieben im Weg, und was
musste verbessert werden, da-
mit sich weitere Betriebe an
Ausschreibungen beteiligen?

Um diese Fragen zu beantwor-
ten, hat die Handwerkskammer
Dortmund im Herbst 2026 pa-
rallel zur regelmaligen Kon-
junkturumfrage eine Sonder-
umfrage zu offentlichen Aus-
schreibungen durchgefiihrt.

Daran beteiligten sich 486 Be-
triebe aus dem gesamten Kam-
merbezirk.

29 Prozent nehmen an Verga-
beverfahren teil

Zwolf Prozent der Betriebe ga-
ben an, dass es in ihrem Ge-
werk keine Ausschreibungen
gibt. 59 Prozent haben in den
letzten drei Jahren nicht an
Ausschreibungen teilgenom-
men. EIf Prozent nahmen min-
destens ein- oder zweimal teil,
sieben Prozent drei- bis flinf-
mal, vier Prozent sechs- bis
zehnmal und sieben Prozent
mehr als zehnmal.

Von den Betrieben, die nicht an
Vergabeverfahren teilgenom-
men haben, nennen 57 Prozent
den zu hohen Aufwand als
Hauptgrund. 45 Prozent emp-
finden das Verfahren als zu
kompliziert, und 35 Prozent sa-
hen bislang keine Notwendig-
keit, da die Auftragslage gut
war. Weitere Griinde sind ein
zu hohes Haftungsrisiko (21
Prozent), ein zu hoher Aufkla-
rungsbedarf (20 Prozent), feh-
lendes Personal (16 Prozent),
zu groRer Zeitdruck (12 Pro-
zent) und allgemein fehlende
Zeit (11 Prozent). Unter den
sonstigen Griinden (21 Pro-
zent) werden besonders haufig
schlechte Preise und die Zah-
lungsmoral der Auftraggeber
genannt.
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Geringer Umsatzanteil mit 6f-
fentlichen Auftragen

Bei den Betrieben, die Verga-
beverfahren nutzen, liegt bei
14 Prozent der Anteil 6ffentli-
cher Auftrage am Jahresumsatz
Uber zehn Prozent, bei vier Pro-
zent sogar Uber der Halfte. 21
Prozent erwirtschaften weniger
als zehn Prozent ihres Jahres-
umsatzes mit 6ffentlichen Auf-
tragen, 65 Prozent erzielen kei-
nen Umsatz damit. 307 Be-
triebe, die grundsatzlich an
Vergabeverfahren teilnehmen
kénnen, bewerten ihre Erfah-
rungen im Durchschnitt mit der
Schulnote 4,3. Nur drei Prozent
bewerten ihre Erfahrungen mit
,sehr gut”, weitere sechs Pro-
zent mit ,,gut”.

Zugang zu offentlichen Auftra-
gen

Die Betriebe kamen auf sehr
unterschiedlichen Wegen zu
Vergabeverfahren. 58 Prozent
wurden von Auftraggebern di-
rekt angesprochen, etwa bei ei-
ner Direktvergabe, einer be-
schrankten Vergabe oder ei-
nem nicht offenen Verfahren.
35 Prozent gaben ein Angebot
in einem offenen Verfahren ab,
zwolf Prozent erhielten Auf-
trage Uber einen Generalunter-
nehmer. Acht Prozent bewar-
ben sich in Teilnahmewettbe-
werben, zwei Prozent nahmen
an wettbewerblichen Dialogen
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teil. EIf Prozent haben trotz
Teilnahme bislang keinen 6f-
fentlichen Auftrag erhalten.

Biirokratischer Aufwand hoch

Den Aufwand fur die
Teilnahme an o6ffentlichen
Ausschreibungen bewerten 52
Prozent als sehr hoch, 34
Prozent als hoch. Nur vier
Prozent empfinden ihn als sehr
gering, zwei Prozent als gering.
Nur neun Prozent der Betriebe
bezeichnen den Aufwand als
angemessen.

Die grofRte Hiirde ist mit gro-
Bem Abstand die Blrokratie:
87 Prozent der Befragten nen-
nen sie als Erschwernis (Abbil-
dung 1). Seltener genannt wer-
den fehlende oder verspatete
Zahlungen und unklare Leis-
tungsbeschreibungen (je 38
Prozent), gefolgt von techni-
schen Hiirden bei E-Vergabe-
Plattformen (37 Prozent).
Ebenfalls genannt werden feh-
lende Transparenz bei Zu-
schlagsentscheidungen (27 Pro-
zent), erschwerte Kommunika-
tion mit der Vergabestelle (26
Prozent), zu kurze Fristen (25
Prozent) sowie zu groRe Lose

bzw. fehlende Teillose (22 Pro-
zent).

Bewertung der Vergabepraxis

Die hochste Ablehnung erfahrt
die Aussage ,,Die Zahlungsmo-
ral 6ffentlicher Auftraggeber ist
zufriedenstellend”: 44 Prozent
stimmen ihr Giberhaupt nicht
oder eher nicht zu. Ebenfalls
kritisch sehen die Betriebe die
Aussage ,Kleine und mittlere
Betriebe haben faire Chancen”
(43 Prozent Ablehnung). Der
Aussage ,Offentliche Vergaben
sind fair und transparent” stim-
men 40 Prozent zu, 34 Prozent
lehnen sie ab. Am ehesten Zu-
stimmung findet die Aussage
,,Die Digitalisierung der
Vergabe (E-Vergabe) erleich-
tert die Teilnahme®: lhr stim-
men 21 Prozent zu.

Einheitliche digitale Plattform

Passend dazu wiinschen sich 61
Prozent der Betriebe zur Ver-
einfachung von Ausschreibun-
gen eine einheitliche digitale
Plattform und 59 Prozent stan-
dardisierte Formulare. Dartber
hinaus wiinschen sich die Be-
triebe eine vereinfachte
Praqualifikation (38 Prozent),
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eine bessere Erreichbarkeit der
Vergabestelle (35 Prozent) und
mehr Beratung durch Kam-
mern bzw. Innungen (25 Pro-
zent).

Nur drei Prozent der Befragten
haben Anderungen der Verga-
beverfahren durch die Novel-
lierung des kommunalen
Vergaberechts (§ 75a GO NRW)
festgestellt. Die wenigen fest-
gestellten Anderungen werden
Uberwiegend kritisch gesehen:
Das Verfahren ist dadurch aus
Sicht der Betriebe noch kompli-
zierter geworden.

Verbesserungsvorschlage

Auf die offene Frage nach Ver-
besserungen bei der 6ffentli-
chen Vergabepraxis nannten
die Betriebe am haufigsten
Vereinfachung und Burokratie-
abbau (35 Prozent), eine star-
kere Gewichtung von Qualitat
statt allein des niedrigsten Prei-
ses (26 Prozent) sowie mehr
Transparenz und direkte An-
sprechpersonen (22 Prozent).

Umfangreiche Biirokratie / zu viele Formulare [ 37%

Fehlende oder verspatete Zahlungen

I 38%

Unklare Leistungsbeschreibungen

I 38%

Technische Hiirden bei E-Vergabe-Plattformen
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Fehlende Transparenz bei Zuschlagsentscheidungen
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Erschwerte Kommunikation mit der Vergabestelle

Zu kurze Fristen

I 25%

Zu groRRe LosgroRen / fehlende Aufteilung in Teillose

|

I

1

1

I

|

I

1

1

I

I

I 27% |

1

I

I

1

I

|

I

I 22% |

1

Sonstige WM 7% !

: Abbildung 1: Welche der folgenden Punkte erschweren aus lhrer Sicht die Teilnahme an 6ffentlichen Vergaben am
1 starksten? (Mehrfachnennungen maoglich, n = 320)
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