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Ihre Vorteile durch die kostenfreie,  individuelle 
Personalberatung der Handwerkskammer Dort-
mund:

 • Unterstützung speziell abgestimmt auf     
  die Bedürfnisse Ihres Handwerksbetriebes

 • Begleitung durch den Personalberater in Ihrem   
  Betrieb für Ihren Betrieb

 • Prüfung und Beantragung von Fördermitteln im 
  Rahmen des Beratungsprozesses

Wir beraten Sie gerne zu folgenden
Themenbereichen:

■  Personalgewinnung 
■  Personalbindung
■  Personalqualifizierung und Fördermöglichkeiten 
■ Organisationsentwicklung
■  Führung und Unternehmenskultur

Fachkräfteberatung

Ihr Kontakt

Ralf Dreisewerd,
Berater Personal- und Fachkräftesicherung

Tel.: 0231 5493-502
E-Mail: ralf.dreisewerd@hwk-do.de
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Fachkräftemangel im Handwerk: Unternehmen 
suchen händeringend qualifiziertes Personal.

Der Wettbewerb um Fachkräfte gehört zu den 
wichtigsten Herausforderungen für Sie als Hand-
werksunternehmer. 

Die Handwerkskammer Dortmund unterstützt Sie 
als Mitgliedsunternehmen in allen Themen der 
Personal- und Fachkräftesicherung. 

Wir beraten Sie kostenfrei und wir denken dabei 
ganzheitlich von der Gewinnung bis zur Führung 
– vom Auszubildenden über die Fachkraft bis zur 
Führungskraft. 

Dabei ermitteln wir gemeinsam mit Ihnen den 
aktuellen Handlungsbedarf und zeigen Ihnen 
individuelle Lösungsmöglichkeiten auf. 

Der Weg zu neuen 
Fachkräften
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Bei der Personalgewinnung kommt es auf die 
Arbeitgeberattraktivität und die richtige Kom-
munikation an. Wichtige Kanäle sind die eigene 
Arbeitgeberwebsite und Social Media um Mitar-
beiter zu finden. 

Betriebsklima, Führung, aber auch attraktive 
Arbeitsbedingungen sichern den Bestand an Mit-
arbeitern und helfe, diese an das Unternehmen zu 
binden.

Die kontinuierliche Weiterentwicklung und Quali-
fizierung des Personals ist eine wichtige Investi-
tion in die Zukunft. Durch gezielte Fortbildungen 
binden Sie Mitarbeiter und es gelingt Ihnen diese 
für anspruchsvolle Aufgaben zu qualifizieren.

Finden. Binden. 
Qualifizieren.

Weiterbildungsangebote 

hwk-do.de/weiterbildung
Hotline: 0231 5493-3oo
E-Mail: weiterbildung@hwk-do.de
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Gut ausgebildete Fachkräfte auf dem Arbeits-
markt zu finden, die auf die Bedingungen im 
Unternehmen optimal vorbereitet sind, ist in der 
heutigen Zeit ein schwieriges Unterfangen. 

Daher bleibt das Erfolgsmodell der Nachwuchs-
kräftegewinnung weiterhin die Berufsausbildung.

Die Vorteile der Berufsausbildung für Unterneh-
men sind  u. a. :

 •  Produktivität von Auszubildenden
 •  weniger Kosten für die Einarbeitung 
 •  Zugriff auf qualifizierte Fachkräfte 
 •  weniger Fehlbesetzungen
 •  Imagevorteile

Unser Team der Ausbildungsberatung hilft Ihnen 
gerne bei allen Fragen rund um die Berufsausbil-
dung und bietet auch für Existenzgründer und bei 
Betriebsübernahmen Unterstützung im Bereich 
der Erstausbildung an. 

hwk-do.de/ausbildung
Hotline: 0231 5493-333
E-Mail: ausbildungberatung@hwk-do.de

Ausbildung

Ihr Kontakt
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Diese Beratung wird gefördert vom Bundesministerium für Wirtschaft und Klimaschutz aufgrund 
eines Beschlusses des Deutschen Bundestages sowie des Ministeriums für Wirtschaft, Industrie, 
Klimaschutz und Energie des Landes NRW.
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